Plan dziatania Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodociggow i Kanalizacji Sp. z o.o.

we Wioctawku na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom

ze szczegolnymi potrzebami na lata 2023 — 2026.
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Celem planu jest zwiekszanie dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjnej dla osob ze szczegolnymi potrzebami. Poprawi to jakos¢ zycia osob
ze szczegOlnymi potrzebami, na przyktad oséb z niepetnosprawnoscig, seniorow
i dzieci. Plan zawiera dziatania i harmonogram ich realizacji. Zrealizowane dziatania
podniosg dostepnosc i poprawig jakos¢ zycia wszystkich. Bedzie to mozliwe dzieki
zmianie podej$cia do oséb ze szczegdlnymi potrzebami oraz projektowaniu ustug
dostepnych dla wszystkich. Zmiany bedg dotyczyé zarowno pracownikow, jak
petentow. Plan zostat przygotowany zgodnie z wymaganiami ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci

osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Plan obejmuje 3 obszary dostepnosci:

» dostepnos¢ architektoniczna,
» dostepnos¢ cyfrowa,

+ dostepnos¢ informacyjno- komunikacyjna.

Podstawa prawna

1. Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegodlnymi
potrzebami (Dz. U. 2019 poz. 1696).

2. Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848),

3. Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie Dz.U. 2011 Nr 209 poz. 1243).

Osoby ze szczegb6lnymi potrzebami

Przyjeto, ze "osoba ze szczegdlnymi potrzebami” to osoba, ktdéra ze wzgledu na swoje
cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie
znajduje, musi podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowac¢ dodatkowe srodki w celu
przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na zasadzie
rownosci z innymi osobami.

Taka definicja oznacza, ze sg to:

* 0soby z niepetnosprawnoscia,



* 0soby poruszajgce sie na wozku lub o kulach,

* kurierzy i dostawcy z ciezkimi przesytkami,

* rodzice z wozkami dzieciecymi,

« 0soby niewidome i stabowidzace,

* 0soby z niepetnosprawnoscig stuchu, gtusi,

* o0soby gtuchoniewidome — z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i stuchu,

* 0soby z zaburzeniami psychicznymi,

* 0soby z niepetnosprawnoscig intelektualna,

* 0soby majgce trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem (w tym
cudzoziemcy)

» 0soby starsze, u ktérych szczegdlne potrzeby pojawity sie wraz z wiekiem,

» kobiety w cigzy.

Analiza stanu zastanego

Dostepnos¢ architektoniczna

Siedziba Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodociggow i Kanalizacjo Sp. z o.0.
we Wioctawku miesci sie przy ul Torunskiej 146. Obstuga interesantow odbywa sie
na parterze budynku, ktéry nie posiada barier architektonicznych. Przy gtéwnym
wejsciu znajduje sie dzwonek, umozliwiajgcy wezwanie pomocy pracownikéw Punktu

Kancelaryjno-Informacyjnego.

Miejsca parkingowe

Przy budynku znajdujg sie dwa wyznaczone miejsca parkingowe dla o0so6b
ze szczegoblnymi potrzebami oraz podjazd dla wozkéw inwalidzkich. Na parterze
znajduje sie, rowniez dostosowana toaleta Miedzy parkingiem a budynkiem nie ma
barier architektonicznych.

Informacja o dostepnosci ttumacza jezyka migowego:

Spotka MPWIK jest w trakcie dostosowania narzedzi do mozliwosci zdalnego
pofgczenia sie z ttumaczem migowym. Istnieje mozliwos¢ skorzystania z pomocy
ttumacza jezyka migowego po uprzednim zgtoszeniu takiej potrzeby. Osoba

potrzebujgca wsparcia ttumacza jezyka migowego proszona jest o wczesniejsze



umowienie wizyty wysytajgc wiadomos¢ e-mail na adres:

k.rudnicka@wodociagi.wloclawek.pl .

Pies asystujacy

Do siedziby Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodociggow i Kanalizacji Sp. z o.0.
we Wioctawku mozna swobodnie wejsS¢ i poruszac sie z psem asystujgcym i psem

przewodnikiem.

Dostepnos¢ cyfrowa stron www Miejskiego Przedsigebiorstwa Wodociggéw
i Kanalizacji Sp. z 0.0. we Wtoctawku,

- Na stronie BIP oraz https://www.mpwik.wloclawek.pl/ znajduje sie osobna zaktadka

"Dostepnosc¢" gdzie zawarte sg informacje dot.: deklaracji dostepnosci, koordynatora
ds. dostepnoséci, planu dziatania oraz raportu o stanie zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegoOlnymi potrzebami, wzoru wniosku o zapewnienie dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej na stronie internetowej

- Strony sg zgodne ze standardem WCAG 2.1

- Informowanie o nowych dziataniach z obszaru dostepno$ci.

Harmonogram realizacji

Element planu Czas Niezbedne dziatania/ kroki | Osobal jednostka
realizacji milowe/ punkty kontroli odpowiedzialna
postepow prac

Odpowiednie oznakowanie 30.06.2024 Zakup i montaz oznaczenia Prezes Zarzadu
dzwonka dla oséb ze MPWiIK Sp. z o.0.
szczegolnymi potrzebami na we Wioctawku
drzwiach MPWIK Sp. z o.0.
Odpowiednie oznakowanie, 30.06.2024 r. Zakup i montaz oznaczenia Prezes Zarzadu
potwierdzajgce mozliwosc¢ Spotki MPWIK Sp.
wejscia na teren spotki Z0.0. we
z psem przewodnikiem/psem Witoctawku
asystujgcym




